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1.UvOoD
1.1.0SNOVNI PODATKI O ZAVODU

Zdravstveni dom Domzale zagotavlja osnovno zdravstveno varstvo na primarni
ravni in storitve nekaterih specialisticnih sluzb prebivalcem obcéin Domazale,
Lukovica, Menges, Moravce in Trzin, skupaj preko 56.000 obc¢anom. Za
obmocje, ki ga pokriva ZD Domzale, je znacilna hitra rast prebivalstva zaradi
naravnega prirastka in priselitev.

Poslanstvo ZD je zagotavljati ob¢anom ¢im boljSo zdravstveno oskrbo v primeru
bolezni in poskodb, izvajati u€inkovito nujno medicinsko pomoc ter vzgajati in
motivirati ljudi za zdrav nacin Zivljenja.

Zavod je organiziran enovito in opravlja dejavnost v maticnem zdravstvenem
domu v Domzalah ter v zdravstvenih postajah v Lukovici, MengSu in Moravcah
ter dislociranih ambulantah: sploSna ambulanta Trzin, zobozdravstvena
ambulanta v OS Trzin ter sploine ambulante v Domu upokojencev DomZale,
Domu pocitka Menges, Enota Menges in Enota Trzin.

1.2.ZAKONSKE IN DRUGE PRAVNE PODLAGE ZA PRIPRAVO PROGRAMA DELA
IN FINANCNEGA NACRTA ZDRAVSTVENEGA DOMA DOMZALE ZA LETO 2011

- Zakon o javnih financah (Uradni list RS, $t. 11/2011 — UPB4),

- Zakon o ra¢unovodstvu (Uradni list RS, st. 23/99 in nasl.),

- Navodilo o pripravi finan¢nih nacrtov posrednih uporabnikov drzavnega
in obcinskih proracunov (Uradni list RS, st. 91/2000 in nasl.),

- Pravilnik o sestavljanju letnih porocil za proracun, proracunske
uporabnike in druge osebe javnega prava (Uradni list RS, st. 115/02 in
nasl.),



- Pravilnik o enotnem kontnem nacértu za proracun, proracunske
uporabnike in druge osebe javnega prava (Uradni list RS, St. 54/02 in
nasl.),

- Pravilnik o razclenjevanju in merjenju prihodkov in odhodkov pravnih
oseb javnega prava (Uradni list RS, $t. 134/03 in nasl.),

- Pravilnik o nacinu in stopnjah odpisa neopredmetenih sredstev in
opredmetenih osnovnih sredstev (Uradni list RS, St. 45/05 in nasl.),

- Odlok o ustanovitvi javnega zavoda Zdravstveni dom Domzale,

- Statut Zdravstvenega doma Domzale,

- Splosni dogovor za pogodbeno leto 2010 z aneksi (spletna stran ZZZS),

- Splosni dogovor za pogodbeno leto 2011 (spletna stran ZZZS),

- Pogodba o izvajanju programa zdravstvenih storitev za pogodbeno leto
2010 z aneksi,

- Pogodbe z ostalimi placniki zdravstvenih in drugih storitev (obcine,
podjetja, zasebni zdravniki in zobozdravniki......).

1.3. 1ZHODISCA ZA PRIPRAVO PROGRAMA DELA IN FINANCNEGA NACRTA

ZDRAVSTVENEGA DOMA DOMZALE ZA LETO 2011

Zdravstveni dom Domzale je sicer posredni uporabnik obcinskega
proracuna, vendar je pretezno financiran s strani Zavoda za zdravstveno
zavarovanje Slovenije, zato smo pri pripravi Programa dela in finan¢nega
nacrta za leto 2011 upostevali usmeritve, izhodisca in financne okvire, kot so
opredeljeni v SplosSnem dogovoru za leto 2010 (sprejet 25.3.2010) in
sprejetih aneksih k dogovoru. Splosni dogovor za leto 2011 je bil sprejet v
decembru 2010 in podaljsuje veljavnost SD 2010 in aneksov tudi za leto
2011,

pri nacrtovanju za leto 2011 smo upostevali 2,4 % - no letno stopnjo
inflacije (jesenska napoved gospodarskih gibanj UMAR-ja),

upostevali smo veljavno zakonodajo in kolektivhe pogodbe, s katerimi je
regulirano podrocje plac¢ v javhem sektorju. Poleg dogovora med vlado in
delom sindikatov javnega sektorja o c¢asovnem zamiku pri odpravi placnih
nesorazmerij je v 1.2011 klju¢en Zakon o interventnih ukrepih (Ur.l.RS,
$t.94/2010) s katerim se zaradi stabilizacije javnih financ zacasno omejujejo
tudi place in prejemki javnih usluzbencev,

ZD Domzale bo v letu 2011 vodil restriktivno kadrovsko politiko, upostevajoc
obseg programov, dogovorjenih s Pogodbo o izvajanju programa



zdravstvenih storitev za leto 2010 z aneksi, ki velja tudi v letu 2011 in
predviden obseg dela za ostale placnike,

v Finanénem nacrtu za leto 2011 so ovrednoteni financni ucinki protikriznih
ukrepov in ukrepov za zagotavljanje financne vzdrinosti zdravstvene
blagajne iz leta 2009 in 2010, ki se neposredno nanasSajo na izvajalce
zdravstvenih storitev (2,5 % linearno zniZzanje cen zdravstvenih storitev in za
enak odstotek manjsi obseg finan¢nih sredstev, zmanjsanje sredstev za
amortizacijo v cenah storitev za 20 %) in ostajajo v letu 2011 Se naprej v
veljavi,

pri nacrtovanju obsega dela se izhaja iz Pogodbe o izvajanju programa
zdravstvenih storitev za pogodbeno leto 2010 med ZD Domzale in ZZZS in
Aneksov §t.1,2,3 in 4 k Pogodbi,

Finan¢ni nacrt za leto 2011 je pripravljen na podlagi realiziranih prihodkov in
odhodkov leta 2011, izkazanih v Letnem porocilu ZD Domzale za preteklo
leto in ocen o realizaciji posameznih vrst prihodkov in odhodkov/stroskov v
letu 2011,

nacrt investicijskih vlaganj za leto 2011 je izdelan na podlagi prioritet, ki jih
je dolocil strokovni svet ZD Domzale, z upostevanjem razpolozljivih financnih
virov,

pri planiranju obsega dejavnosti in bilance prihodkov in odhodkov za leto
2011 so upostevani tudi proracuni obcin ustanoviteljic v delu, ki se nanasa
na financiranje dejavnosti Zdravstvenega doma Domzale oz. sofinanciranju
investicij skupnega pomena,

na podlagi podatkov iz preteklega leta, podatkov prvega tromesecja leta
2011 ter z upostevanjem makroekonomskih pogojev poslovanja v letu
2011, je ocenjen in finanéno ovrednoten obseg programov, ki jih ZD
Domzale izvaja za druge placnike zdravstvenih storitev (zasebni zdravniki in
zobozdravniki, samoplacniki, podjetja....),

kaksni bodo ucinki predlaganih sprememb Ministrstva za zdravje RS,
navedenih v dokumentu »Nadgradnja zdravstvenega sistema do leta 2020«
na delo in poslovanje ZD Domzale v letu 2011, Se ni moZno oceniti.



2. PROGRAM DELA ZA LETO 2011

izhaja iz dolgorocnega temeljnega cilja zavoda, ki je ohranjanje, krepitev in
povrnitev zdravja prebivalcem obmocja, ki ga pokriva ZD Domizale. Poleg
povecevanja Stevila prebivalcev se povecCujejo potrebe po zdravstvenih
storitvah zaradi:

- hitrega Sirjenja in razvoja medicinske znanosti,

- uvajanja sodobnih tehnoloskih postopkov in novejSih medicinskih
materialov,

- nujnih sprememb v organizaciji zdravstvenega varstva, ki so posledica
hitrega odpus¢anja bolnikov v domaco oskrbo in prenos vodenja kroni¢nih
bolnikov, vodenih v specialisticno ambulantnih dejavnostih na primarno
raven,

- staranja prebivalstva,

- razvoja informacijskih sistemov,

- pojava novih bolezni, moznosti mnozi¢nih katastrof in drugih nevarnosti, ki
lahko nenadoma in resno ogrozajo zdravje prebivalstva.

2.1. 1IZHODISCA STROKOVNEGA DELA

V letu 2011 bomo opravljali preventivne in kurativne zdravstvene storitve za
prebivalce na obmocju obcéin Domzale, Trzin, Menges, Lukovica in Moravce.

S Splo$nim dogovorom za pogodbeno leto 2011 so se partnerji (Ministrstvo za
zdravje, Zdravniska in Lekarniska zbornica Slovenije, ZdruZzenje zdravstvenih
zavodov Slovenije, Skupnost slovenskih naravnih zdravilis¢, Skupnost socialnih
zavodov Slovenije, Skupnost organizacij za usposabljanje Slovenije in ZZZS)
dogovorili, da v letu 2011 velja in se uporablja Splosni dogovor za leto 2010 z
aneksi. PomembnejSe usmeritve SplosSnega dogovora za leto 2010:

- izvajalci programov v sploSnih ambulantah, otroskih in Solskih dispanzerjih
bodo smiselno zmanjsali Stevilo kurativnih pregledov na primarni ravni in
povecali Stevilo preventivnih pregledov ter zmanjsali Stevilo napotitev na
sekundarno raven,

- podpisniki dogovora bodo razvijali sluzbo nujne medicinske pomodi,



- na podroc¢ju obvladovanja izdatkov za zdravila bodo partnerji uveljavljali
mehanizme stimuliranja in nadzora izvajalcev za varcnejSe predpisovanje in
izdajanje zdravil na recepte glede na raven ciljne vrednosti,

- podpisniki dogovora bodo sprejeli in izvajali ukrepe za zmanjsanje bolniske
odsotnosti,

- za materiale, storitve in opremo, ki jih opredeli Ministrstvo za zdravje, se
bodo izvajali centralni javni razpisi preko Ministrstva za zdravje, upostevaje
veljavne predpise,

- Ministrstvo za zdravje skupaj s partnerji po posameznih podrocjih doloci
razmejitev dela med primarno, sekundarno in terciarno ravnijo
zdravstvenega varstva,

- partnerji bodo uvedli sistem upravljanja celovite kakovosti in izvajali
aktivnosti zagotavljanja ter nenehnega izboljSevanja kakovosti in varnosti
zdravstvene oskrbe v skladu s sprejeto Nacionalno usmeritvijo za razvoj
kakovosti v zdravstvu,

- Ministrstvo za zdravje v sodelovanju z Zdravnisko zbornico, Lekarnisko
zbornico in ZZZS do 30.10.2010 pripravi kazalnike kakovosti in metodologijo
za primarni, sekundarni in terciarni nivo, na podlagi katere se bo spremljalo
strokovno delo izvajalcev.

Izvajali bomo preventivne programe za otroke, Solarje in mladino, vkljucevali se
bomo v republiske preventivne programe za bolezni srca in ozilja, raka na
debelem crevesju, raka na dojki in raka na materni¢nem vratu. S strani obdin
UE Domzale, Kamnik in Komenda pricakujemo tudi v letu 2011 sofinanciranje
kliniénih  pregledov dojk, cepljenj proti klopnemu meningoencefalitisu ter
storitev specialnega pedagoga in logopeda najmanj v obsegu preteklega leta.

Izvajale se bodo zdravstveno vzgojne delavnice v okviru programa CINDI,
»materinska Sola«, zdravstveno vzgojno delo in svetovanje patronazne sluzbe v
lokalnih skupnostih, ter programi zdravstvene in zobozdravstvene vzgoje v
vrtcih in Solah celotnega obmocja, ki ga pokriva ZD Domzale.

Z zaposlitvijo zdravnice specialistke druzinske medicine bo moZno odpreti Se
eno sploSno ambulatno.



Diagnosti¢ni laboratorij pripravlja vse potrebno za pricetek opravljanja
nekaterih laboratorijskih preiskav, ki se sedaj posiljajo v zunanje laboratorije.

2.2.1.Program, ki se izvaja po Pogodbi z ZZZS

Il.toc¢ka SploSnega dogovora za pogodbeno leto 2011 doloca, da ZZZS z izvajalci
ne bo sklepal novih pogodb. To pomeni, da ostaja Pogodba o izvajanju
programa zdravstvenih storitev za pogodbeno leto 2010 s Stirimi aneksi v
veljavi tudi v letu 2011.

Z aneksi so bile dogovorjene naslednje spremembe:

- z Aneksom sSt.1 se je zaradi upokojitve socialne delavke, ki se ni
nadomestila, zmanjsal program v dejavnosti dispanzerja za mentalno
zdravje in od 1.7.2010 dalje povecal program v dejavnosti diabetologije (od
0,38 na 0,60 ekipe) ter program v RTG dejavnosti (od 0,17 na 0,22 ekipe),

-z Aneksom §t.2 je ZD Domzale ob soglasju Obcéine Domzale prevzel program
splosne ambulante, ki ga je zaradi upokojitve prenehal opravljati zasebni
zdravnik s koncesijo,

-z Aneksom st.3 je bilo dogovorjeno zacasno prestrukturiranje programa iz
dejavnosti fiziatrije v dejavnost fizioterapije,

-z Aneksom st.4 je bil zmanjSan obseg sanitetnih prevozov (program zadosca
potrebam prebivalstva obmocja).

Tabela: Stevilo nosilcev/ekip, $tevilo delavcev iz ur in $tevilo storitev po
Pogodbi za leto 2010 (upostevajo¢ Anekse $t.1,2,3 in 4), ki velja tudi v letu
2011

Dejavnost Stev.nosilcev/ | Stev.delavcev | Stevilo storitev
ekip izur
1.0SNOVNA ZDRAVSTVENA 127,79
DEJAVNOST
- SploSne ambulante 12,10 34,49 | 332.605 K iz obiskov
346.417 K iz glavarine
od tega prev.program — sr€no zilna obolenja* 18.106 K/ 1.393 pregledov
- Otroski dispanzer (kurativa) 1,12 3,53 | 31.030 K iz obiskov
32.065 K iz glavarine
- Otrodki dispanzer (preventiva) 0,63 2,46 | 30.654 K iz obiskov
- Solski dispanzer (kurativa) 2,05 6,46 | 56.795 K iz obiskov
58.690 K iz glavarine




- Solski dispanzer (preventiva) 0,40 1,56 | 18.578 K iz obiskov
- Dispanzer za zene 3,00 9,33 | 87.582 K iz obiskov
84.075 K iz glavarine
od tega prev.program** 3.603 K/brisov
- Antikoagulantna ambulanta 0,50 1,85 | 26.022 tock
- Fizioterapija 7,78 9,10 | 144.731 tock
- Dispanzer za mentalno zdravje (psiholog, 2,00 2,69 | 43.884 tock
logoped)
- Patronazna sluzba in nega na domu 20,90 24,45 | 340.220 tock
- Splodna ambulanta v soc.zavodu 1,41 4,02 | 38.758 K/pavsal
- Dezurna sluzba in nujna medicinska pomo¢(enota NMP 1,27 17,83 | pavsal
C + 0,27 NMP-dezurstvo)
- Zdravstvena vzgoja 2,97 3,47 | pavsal
- Zdrav.vzgojne delavnice*** 0,69 | 80 delavnic+28 ind.svet.
- Razvojna ambulanta 1,00 5,86 | pavsal
2)SPEC.AMB.DEJAVNOST 13,31
- Pulmologija 0,75 3,12 | 46.474 tock/3.855 obiskov
- Psihiatrija 1,00 2,41 | 37.959 tock/2.963 obiskov
-RTG 0,22 1,14 | 19.071 tock
- Ultrazvok 0,16 0,38 | 7.899 tock
- Fiziatrija 0,63 1,52 | 23.914 tock/2.504 obiskov
- Diabetologija 0,60 2,81 | 32.650 tock/4.498 obiskov
- Mamografija 0,54 1,93 | 29.385 tock/3.055 storitev
3)Z0OBOZDRAVSTENA DEJAVNOST 34,09
- Zobozdravstvo za odrasle 4,09 12,23 | 193.616 tock
- Zobozdravstvo za mladino 4,16 10,48 | 133.370 tock
- Ortodontija 1,79 6,41 | 111.472 tock
- Pedontologija 0,65 1,64 | 22.792 tock
- Zobozdravstvena vzgoja 2,85 3,33 | pavsal
4)RESEVALNA SLUZBA 15,45
- sanitetni prevozi - dializa 2,89 3,38 | 287.232 tock
- sanitetni prevozi - ostali 1,16 1,36 | 115.580 tock
- nenujni reS.prevozi s spremljevalcem 1,99 4,68 197.925 tock
- nujni red.prevozi 0,50 6,03 | Pavsal
SKUPAJ 190,64
Pojasnila

*preventivni program v splosnih ambulantah za preprecevanje sréno Zilnih
obolenj je nacrtovan v visini 15 % opredeljenih oseb v starosti:

- moski od 35 do vklju¢no 65 let
- Zenske od 45 do vklju¢no 70 let

**preventivni program v dispanzerju za Zene (odvzem brisa na malignost iz
preventivnega namena) je nacrtovan v visini 1/3 opredeljenih Zensk v starosti

od 20 — 64 let




*** plan zdravstveno vzgojnih delavnic za leto 2011:

- 6 delavnic »ZDRAVO HUJSANJE«

- 6 delavnic »ZDRAVA PREHRANA«

- 6 delavnic » TELESNA DEJAVNOST-GIBANJE«

- 1 delavnica »DA, OPUSCAM KAJENJE«

- 23 krajsih delavnic »ZIVLJENJSKI SLOG«

- 20 krajsih delavnic »TEST HOJE«

- 18 krajsih delavnic »DEJAVNIKI TVEGANJA«

- 28individualnih svetovanj »DA, OPUSCAM KAJENJE«.

Zdravstveni dom si bo tudi v letu 2011 prizadeval za Siritev programov v
dejavnostih, ki imajo dolge cakalne dobe in/ali znatne presezke opravljenih
storitev_nad pogodbeno dogovorjenim obsegom (pulmologija, diabetologija,
fizioterapija, ortodontija, mladinsko zobozdravstvo....... ).

Program, ki se opravlja po pogodbi z 7ZZZS, predstavlja ok. 90 % celotnega
programa Zdravstvenega doma Domzale.

2.2.2.Program za druge uporabnike — placnike zdravstvenih storitev

PribliZzno 10 % programa se bo v letu 2011 izvajalo za druge uporabnike oz.
placnike zdravstvenih storitev in sicer:

- storitve, ki se financirajo iz proracunov obcin (mrliski ogledi, klini¢ni
pregledi dojk, dejavnost specialnega pedagoga ter logopeda, dodatni
preventivni programi — cepljenja...),

- storitve, ki se opravljajo po narocilu zasebnih zdravnikov in zobozdravnikov
(diagnosticni laboratorij, zobni RTG, storitve fizioloSkega laboratorija,
psiholoski pregledi za zasebno ambulanto medicine dela, administrativne
storitve, storitve sterilizacije in pranja....),

- storitve za podjetja in samoplacnike (pregledi v ambulanti medicine dela,
samoplacniske  storitve v  zobozdravstvu, ortopedski ambulanti,
diagnosticnem laboratoriju, ginekologiji-meritve nuhalne svetline in druge
storitve, fizioterapiji, 24 urno merjenje krvnega pritiska, cepljenja.....).

Na podlagi podatkov prvega tromesecja ocenjujemo, da se v letu 2011 zaradi
zmanjsevanja kupne moci prebivalstva in gospodarske krize obseg tovrstnih
storitev ne bo veC zmanjSeval in bo ostal priblizno na nivoju preteklega leta.



2.3. Sluzba neprekinjene nujne medicinske pomoci

je od 1.4.2009 ustrezno financirana, to je v obsegu, kot se dejansko izvaja.
Ocenjujemo, da je vpeljana organizacija in nacin dela sluzbe NMP glede na
zahtevnost in obseZnost obmodja, ki ga oskrbuje, optimalna, prav tako zaenkrat
nimamo tezZav z zdravstvenim kadrom.

2.4. Sodelovanje z zasebniki - koncesionariji

Se naprej bomo sodelovali z zasebniki v obsegu in obliki kot do sedaj. Menimo,
da je sodelovanje z zasebnimi zdravniki in zobozdravniki s koncesijo v ZD
Domzale ustrezno urejeno in ni vecjih problemov. Zasebnike bomo vkljuéevali
tudi v organizacijo nadomestne urgentne sluzbe.

Zdravstveni dom Domiale ne nasprotuje odhodom posameznih
zdravnikov/zobozdravnikov koncesionarjev iz objekta ZD DomZale, ker se s tem
sprosc¢ajo prostori za Siritev nasih dejavnosti.

Poleg sodelovanja na strokovnem podroc¢ju bomo nadaljevali sodelovanje na
poslovnem podrocju (narocCanje diagnosticnih preiskav v zavodu, opravljanje
nekaterih administrativnih in drugih storitev....)

Nekaj zasebnih zdravnikov/zobozdravnikov s koncesijo Se ni podpisalo aneksov
k najemnim pogodbam, s katerimi je dolocena visja najemnina za uporabo
poslovnih prostorov v ZD.

2.5.Cakalne dobe
se ob nespremenjenem obsegu programov in naras¢ajoemu Stevilu

prebivalcev in njihove vecje zahtevnosti ne bodo skrajSevale in bodo
predvidoma sledece:

Dejavnost Cakalna doba v letu 2011
Ginekologija do 90 dni
Fizioterapija do 30 dni
Fiziatrija do 20 dni
Mamografija* do 120 dni
Pulmologija do 14 dni
Diabetologija do 90 dni
Zobozdravstvo za odrasle

- Moravce do 180 dni zdravljenje,do 2.340 dni protetika
- Lukovica do 120 dni zdravljenje, do 1.095 dni protetika
- Domazale od 60 do 360 dni zdravljenje in protetika
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Ortodontija za prvi pregled do 30 dni
za zdravljenje od 360 do 1.800 dni
za ortodontski aparat od 360 do 1.800 dni

RTG sluzba do 20 dni
Razvojna ambulanta do 30 dni
Psihiatrija do 30 dni

* v dejavnosti mamografije se c¢akalna doba skrajSuje, ker se je zacel na
obmocju Obcin DomzZale in Kamnik izvajati drzavni presejalni program za
odkrivanje raka dojk DORA

2.6. Obravnava pritozb, spremljanje zadovoljstva uporabnikov in zaposlenih

Tekoce bomo spremljali pritozbe uporabnikov in ukrepali. Postopek v zvezi s
pritozbami pacientov ureja Zakon o pacientovih pravicah.

Z anketami bomo ugotavljali stopnjo zadovoljstva uporabnikov nasih storitev in
zaposlenih in na podlagi ugotovitev sprejeli ustrezne izboljsave.

2.7. Kadri in strokovno izobrazevanje

Nadaljevali bomo s specializacijami, podiplomskim in dodiplomskim
izobrazevanjem in sicer so v teku:
- 4 specializacije iz druZinske medicine, 2 bosta predvidoma zakljuceni
tekom leta,
- specializacija iz pediatrije je bila zaklju¢ena v januarju 2011,
- 7 srednjih medicinskih sester oz.zdravstvenih tehnikov nadaljuje Studij ob
delu na visoki Soli za zdravstvo.

Vsem zaposlenim bomo omogocali strokovno izobraZevanje za pridobitev licenc
in za pridobitev novih znanj, za katere bomo presodili, da so v interesu ZD
Domzale in uporabnikov. Zaradi varCevanja se bodo iskale cenejSe oblike s
poudarkom na vecjem obsegu internega izobrazevanja.

Opravljanje pripravnistva in izvajanje prakticnega pouka in klinicne prakse bo
omogoceno vsem dijakom in Studentom z bivalis¢em v UE Domzale.

Vodili bomo restriktivno kadrovsko politiko v okviru veljavnih (in financiranih)
kadrovskih normativov.
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Stevilo _in izobrazbena struktura _zaposlenih na dan 31.12.2011 (brez
pripravnikov):

31.12.2010 31.12.2011

- specialisti 25 29
- zdravniki, zobozdravniki 8 8

- specializanti 5 2

- dipl.med.sestra 13 13
- ostali-visoka izobrazba 17 17
- viSje med.sestre 13 13
- ostali-viSja izobrazba 5 5

- medicinski tehniki 51 50
- ostali-srednja izobrazba 19 20
- IV, lll., 1., I. stopnja skupaj 14 14
SKUPAJ 170 171

V letu 2011 bomo zaposlili zdravnico specialistko druzinske medicine za delo v
»novi« splosni ambulanti.

Rednih upokojitev v letu 2011 predvidoma ne bo. Ce tekom leta ne bo
uveljavljena nova pokojninska zakonodaja, je pri¢akovati nekaj predcéasnih
upokojitev.

2.8.Informatizacija

Zdravstveni dom je vkljuéen v nacionalni projekt e-zdravje, ki ga vodi
Ministrstvo za zdravje RS in s katerim naj bi dolgoro¢no uvedli e-poslovanje v
vse segmente zdravstva.

V teku so postopki za pridobitev opticne Sirokopasovne povezave, ki bo poleg
obstojecega ADSL-ja omogocala osnovni izhod v internetno omrezje. S tem bo
dana moznost postopne realizacije modula e-pacient (elektronsko narocanje,
e-recept, e-napotnica....), ki za uporabnike zdravstvenih storitev pomeni
poenostavljene postopke narocanja in pridobivanja potrebnih zdravstvenih
listin.

V nekaterih ambulantah bodo stari tiskalniki nadomesceni s »pametnimi«
laserskimi tiskalniki, s katerimi bo olajsano tiskanje vseh vrst predpisanih
obrazcev.

Ena od prioritet projekta e-zdravje v letu 2011 je teleradiologija. ZD bo v letu
2011 izvedel postavitev RIS/PACS sistema za digitalizacijo obstojecega RTG
aparata. Nakup novega digitalnega RTG aparata je glede na obseg dejavnosti
neekonomicen.
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2.9. Poslovni cilji

Glavna poslovna cilja leta 2011 sta 100 % izvedba delovnih programov in
uravnotezena bilanca prihodkov in odhodkov. Temu cilju bomo prilagajali
nacin in obseg gospodarjenja z materialnimi in financnimi sredstvi in optimalno
kadrovsko zasedbo.

3. FINANCNI NACRT ZA LETO 2011

3.1.1zhodisc¢a za nacrtovanje za leto 2011 so:

- Splosni dogovor za pogodbeno leto 2010 z aneksi, ki doloca elemente,
njihovo visino in metodologijo za ovrednotenje programov zdravstvenih
storitey,

- Pogodba za leto 2010 z ZZZS z aneksi,

- rast cen Zivljenjskih potrebscin v visini 2,4 %,

- ocena o obsegu programov, ki se bodo opravljali za druge placnike
storitev na podlagi podatkov za preteklo leto in prvo tromesecje leta
2011,

- varcevalni ukrepi, s katerimi bo ZD zagotovil izravnano bilanco prihodkov
in odhodkov za leto 2011.

3.2.Plan prihodkov in odhodkov za leto 2011 (fakturirana realizacija)

V € (brez centov)
Leto 2010 FN 2011 | Strukt.v | Indeks
% FN2011
/R2010
A) Prihodki od poslovanja (1+2) 8.438.189 | 8.480.445 99,2 100,5
1. Prihodki od prodaje proizv. in storitev 8.432.715 8.474.862 99,1 100,5
1.1. Prihodki od ZZZS za obvezni program 6.366.705 6.455.838 75,5 101,4
1.2. Prih. od ZZZS za refundacijo stroskov 219.201 162.300 1,9 74,0
dela pripravnikov in specializantov
1.3. Prihodki iz prostovoljnih zavarovanj 778.080 788.973 9,2 101,4
1.4. Prihodki od doplacil 4.204 4.305 102,4
1.5. Prihodki iz drzavnega proracuna 411 328 79,9
1.6. Prihodki iz obcinskih proracunov 122.542 125.200 1,5 102,2
1.7. Prihodki od prodaje storitev na trgu- 395.814 395.814 4,6 100,0
samoplacniki
1.8. Prihodki od prodaje storitev na trgu- 181.784 181.784 2,1 100,0
podjetja
1.9. Prihodki od prodaje storitev na trgu- 154.387 141.500 1,7 91,7
od zaseb. zdravnikov in zobozdrav.
1.10.Prihodki od najemnin in nadomestil 143.776 152.220 1,8 105,9
funkcionalnih stroSkov
1.11.Prihodki iz preteklih let in drugi 65.811 66.600 0,8 101,2
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prihodki iz poslovanja

2. Prihodki od prodaje materiala 5.474 5.583 0,1 102,0
B) Financni prihodki 53.515 64.218 0,8 120,0
C) Drugi prihodki 5.026 5.126 102,0
€) Prevrednotevalni posl.prihodki 1.280 400 31,3
D) CELOTNI PRIHODKI 8.498.010 | 8.550.189 100,0 100,6
E) Stroski materiala in storitev 2.588.379 2.768.744 32,4 107,0
1. Stroski materiala 942.690 978.997 11,5 103,9
2. Stroski storitev 1.645.689 1.789.747 20,9 108,8
F) Stroskidela (1+2+3) 5.313.322| 5.326.525 62,3 100,2
1. Place in nadomestila plac 4.006.980 4.067.085 47,6 101,5
2. Prispevki za socialno varnost delodajalcev 649.363 654.801 7,7 100,8
3. Drugi stroski dela 656.979 604.639 7,0 92,0
3.1.Povracila stroskov prevoza na delo 152.255 155.910 1,8 102,4
3.2.Povracila stroskov prehrane 151.824 155.468 1,8 102,4
3.3.Regres za letni dopust 126.157 126.636 1,5 100,4
3.4.0dpravnine, jub.nagrade, sol.pomoci, drugo 82.371 20.810 0,2 25,3
3.5. Stroski dodatnega pokojninskega zavarovanja 144.372 145.815 1,7 101,0
Amortizacija 393.782 429.200 5,0 109,0
J) Ostali drugi stroski 12.517 12.817 0,2 102,4
K) Financ¢ni odhodki 60

L) Drugi odhodki 733 750 102,3
M) Prevrednotevalni posl.odhodki 6.914 7.260 0,1 105,0
N) CELOTNI ODHODKI 8.315.707 8.545.296 100,0 102,8
0) PRESEZEK PRIHODKOV 182.303 4.893 2,7
P) PRESEZEK ODHODKOV

Prihodki:

Celotni prihodki za leto 2011 so nacrtovani v viSini 8.550.189 € in so za 0,6 %
visji od dosezenih v letu 2010.

Pretezni del ( 86,6 % vseh prihodkov) so placila Zavoda za zdravstveno
zavarovanje Slovenije za opravljene zdravstvene storitve na podlagi sklenjene
letne Pogodbe in refundacija stroskov dela pripravnikov in specializantov,
prihodki od prostovoljnih zdravstvenih zavarovalnic (Vzajemna, Triglav in
Adriatic) in doplacila.
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Pri oceni viSine prihodkov od ZZZS je uposStevano:

- da so izhodisca za financiranje zdravstvenih programov nespremenjena
glede na preteklo leto ( 2,5 linearno zniZzanje cen storitev in v enakem
obsegu financ¢nih sredstev, 20 % zniZanje sredstev amortizacije v cenah
storitev),

- da ni Siritev programov,

- v cenah zdravstvenih storitev je vkalkulirano povecanje pla¢ v javnem
sektorju za 0,55 % (25 % uskladitev z inflacijo od 1.1.2011 dalje) in 2,4 %
rast cen Zivljenjskih potrebscin v1.2011.

Prihodki od prostovoljnih zavarovanj imajo relativno visok delez (9,2 % vseh
prihodkov). Tudi v letu 2011 90 % vrednosti storitev zobne protetike, nenujnih
reSevalnih prevozov in sanitetnih prevozov pokrivajo za svoje zavarovance
zavarovalnice Vzajemna, Triglav in Adriatic.

Pricakujemo nekoliko visje prihodke iz obcinskih proracunov, ker je tudi Obcina
Lukovica za 1.2011 namenila del proracunskih sredstev za cepljenje svojih
obcanov proti klopnemu meningoencefalitisu.

Prihodki od samoplac¢nikov in podjetij (storitve medicine dela) ostajajo
nespremenjeni glede na 1.2010.

Z upokojitvijo zasebnega zdravnika s koncesijo, ki je bil naro¢nik in placnik
opravljenih storitev diagnosticnega laboratorija za svoje paciente, se
zmanjsujejo prihodki na tej postavki.

Prihodki od najemnin in nadomestil funkcionalnih stroskov se povecujejo s
stopnjo rasti cen Zivljenjskih potrebséin. V ocenjeni viSini je upostevano
povisanje zaradi visjih najemnin in na drugi strani zmanjsanje zaradi prekinitve
najemne pogodbe z zdravnikom koncesionarjem zaradi upokojitve.

Prihodki iz preteklih let in drugi prihodki iz poslovanja, kamor poleg prihodkov
iz preteklih let sodijo tudi prihodki od pocitniSke dejavnosti, nagrada Sklada RS
za vzpodbujanje zaposlovanja invalidov, prihodki iz konvencij, refundacija
stroskov nevrofizioterapevta s strani OS Roje, donacije, naknadno izterjane
terjatve .... predstavljajo 0,8 % vseh prihodkov in bodo glede na preteklo leto
nekoliko visji.
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Finan¢ni prihodki predstavljajo obresti od depozitov za¢asno prostih denarnih
sredstev in bodo zaradi rasti obrestnih mer predvidoma visji kot v preteklem
letu.

Odhodki:

Nacrtovani celotni odhodki leta 2011 v visini 8.545.296 € bodo predvidoma za
2,8 % visji od dosezenih v letu 2010.

Med odhodki so najpomembnejSa postavka stroski dela (62,3 % vseh
odhodkov). Stroski pla¢ in nadomestil se v letu 2011 povecujejo z indeksom
101,5 % zaradi delne uskladitve z inflacijo s 1.7.2010 za 0,65 % in s 1.1.2011 za
0,55 % ter nove zaposlitve zdravnice specialistke. Place v javnem sektorju so za
[.2011 »zamrznjene«, ni rednih napredovanj zaposlenih, ni izplacila redne
delovne uspesnosti, preloZzena je odprava nesorazmerij v placah, rast plac se le
delno usklajuje z inflacijo....

Med stroski dela bodo znatno nizji stroski odpravnin ob upokojitvi. Rednih
upokojitev v letu 2011 ne bo, ob ev. zamiku pokojninske reforme je pricakovati
nekaj predcasnih upokojitev.

Stroski materiala in storitev so nacrtovani v viSini 2.768.744 € in bodo
predvidoma visji za 7 % glede na l. 2010, od tega stroski materiala za 3,9 % in
stroski storitev za 8,8 %. Poleg sploSne rasti cen se stroski povecujejo zaradi
povecevanja obsega zdravstvenih storitev v nekaterih dejavnostih in znatnih
podrazitev energentov.

Ker od 1.5.2010 opravlja storitve pulmoloSke ambulante zunanji izvajalec na
podlagi pogodbe, se v 1.2010 povecujejo stroski ostalih zdravstvenih storitev.
Stroski storitev po podjemnih pogodbah bodo visji zaradi nadomescanja
odsotnosti redno zaposlene ginekologinje s pogodbenimi zunanjimi ginekologi.
Ocenjujemo, da se bo v |.2011 povecal delez zobnoproteti¢nih storitev v
zobozdravstvu, zato je pricakovati visje stroSke zobotehnicnih storitev, ki jih po
naroCilu  zobozdravnikov izvedejo zasebni zobotehni¢ni laboratoriji.
Predvidevamo visje stroske strokovnega izobrazevanja in izpopolnjevanja, ki so
bili v 1.2010 zelo omejeni.

Med stroski intelektualnih storitev je zajeta izvedba projekta za energetsko
sanacijo objektov ZD.
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Nacrtovani stroski materiala in storitev za leto 2011 — primerjalno z letom

2010
Vrsta stroskov 1.-X11.2010 FN 2011 Indeks
FN2011/R2010
Zdravila 114.954 118.543 103,1
Cepiva 55.235 57.325 103,8
Sanitetni material 48.084 50.007 104,0
Zobozdravstveni material 81.247 83.197 102,4
Material za diagnosti¢ni laboratorij 137.460 144.333 105,0
RTG filmi 44.330 45.217 102,0
Pisarniski material 69.533 70.924 102,0
Strokovna literatura, ¢asopisi 6.397 6.550 102,4
Pralna in Cistilna sredstva, papirna konfekcija 35.886 36.747 102,4
Delovna obleka in obutev 24.542 25.131 102,4
Drugi stroski materiala — zdravstveni, nezdrav. 147.878 156.750 106,0
Material za popravila in vzdrZzevanje 8.044 8.237 102,4
Por.voda 32.586 33.237 102,0
Pogonsko gorivo 49.468 51.447 104,0
Elektricna energija 41.505 43.580 105,0
Ogrevanje 43.771 45.960 105,0
Stroski materiala iz preteklih let 1.770 1.812 102,4
STROSKI MATERIALA 942.690 978.997 103,9
Postne storitve 12.493 12.793 102,4
Telefonske storitve 30.583 31.317 102,4
Komunalne storitve 10.079 10.320 102,4
Stroski vzdrzevanja vozil 34.483 35.310 102,4
Stroski vzdrzevanja medicinske in druge opreme 83.620 87.801 105,0
Storitve tekocega vzdrZevanja 72.627 74.370 102,4
Investicijsko vzdrzevanje 59.113 60.532 102,4
Kilometrina 7.149 7.320 102,4
Laboratorijske storitve zunanjih laboratorijev 226.418 233.210 103,0
Ostale zdrav.storitve (dezurstva, DU, pulmoloska 176.647 209.660 118,7
ambulanta..)
Storitve-zobotehnicne 180.669 194.282 107,5
Prevozi na dializo in Ol 145.713 147.900 101,5
Storitve strokovnega izobrazevanja 70.593 84.123 119,2
Stroski placilnega prometa, bancne storitve 2.233 2.287 102,4
Drugi stroski storitev (SS, varstvo pri delu,razni 1 26.523 27.160 102,4
x stroski)
Racunalniske in druge intelekt. storitve 60.845 83.887 137,9
Zavarovalne premije 46.523 47.640 102,4
Reprezentanca 938 960 102,3
Zakupnine,najemnine 21.936 22.462 102,4
Storitve po podjemnih in avtorskih pogodbah, 376.308 416.413 110,7
sejnine
Stroski storitev iz preteklih let 196
STROSKI STORITEV 1.645.689 1.789.747 108,8
STROSKI MATERIALA IN STORITEV 2.588.379 2.768.744 107,0
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Za leto 2011 nacrtujemo pozitiven poslovni izid v visini 4.893 €.

4. NACRT INVESTICIJSKIH VLAGAN)

V letu 2011 planiramo obseg investicijskih vlaganj, usklajen z razpoloZljivimi viri
za ta namen. Prioritete, ki jih je dolocil strokovni svet zavoda, so:

1.Investicije:
Zap.st. Seznam opreme 0z. opis investicije Okvirna cena v EUR
1. Urgentno resevalno vozilo 180.000
2. Sistem za digitalizacijio RTG aparata 150.000
3. 1 avtomobil za patronazno sluzbo 4 x 4 12.500
4, Prenosni UZ aparat za urgentno sluzbo 35.000
5. Zamenjava telefonske centrale z razsiritvijo 36.000
6. Monitor za EKG 5.000
7. Ultrazvok in laser za oddelek fizioterapije 18.000
8. Avtoklav za centralno sterilizacijo 23.500
9. 6 hladilnikov za hranjenje cepiv 6.900
10. Zobozdravniski stol za ortodontijo (obnovljen) 8.000
11. Nadgradnja zobozdravniskih strojev z dezinfektoriji 13.000
12. Racunalniska oprema 25.000
13. Zamenjava namiznih Citalnikov 30.000
14. Spirometer za medicino dela 3.000
15. 3 pregledne mize 4.500
16. Pohistvena oprema (oprema nove SA, drugo) 26.000
17. Mikroskop za diagnosticni laboratorij 1.400
18. Stol za odvzeme za diagnosticni laboratorij 1.700
19. Aparature in oprema manjsih vrednosti 15.000
20. Drobni inventar skupaj 25.000
21. Ureditev klancine pri ZP Lukovica (sofinanciranje 9.000

Obcine Lukovica)

SKUPAJ 628.500

Vir sredstev za investicije so sredstva amortizacije, sredstva obcin ustanoviteljic

zavoda in presezek prihodkov nad odhodki preteklih let.

2.Investicijsko vzdrzevalna dela

Kot prioritetna so za leto 2011 opredeljena naslednja (vecja) investicijsko
vzdrzevalna dela.:
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- ureditev prostora za izolacijo na zahtevo zdravstvenega inSpektorata:
13.000 €

- ureditev prostora za dojenje: 3.300 €

- obloga stopniscéa v traktu C: 9.000 €

- preureditev sploSne ambulante: 4.000 €

- prenova tlaka pred vhodom v trakt A (zahteva inSpektorja za okolje):
8.000 €,

- ureditev klancine ZP Lukovica: 9.200 €

Stroski investicijskega vzdrzevanja se pokrivajo iz tekocih prihodkov leta 2011.

5. ZAKLJUCEK

Program dela in finan¢ni nacrt ZD Domzale za leto 2011 je pripravljen na osnovi
izhodis¢, ki veljajo v Casu priprave tega gradiva. V kolikor se bodo zaradi
protikriznih in varéevalnih ukrepov spremenila izhodis¢a in pogoji financiranja
zdravstvene dejavnosti v letu 2011, ki bodo vplivala na znizanje prihodkov in
bomo zaradi tega predvidevali negativen poslovni izid leta 2011, bomo svetu
zavoda predloZili Rebalans FN za leto 2011. Z Rebalansom bomo opredelili
dodatne varcevalne ukrepe v okviru financnih in strokovnih moznosti.

Janez Svoljsak, dr.med.spec.
v.d.direktorja
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